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סופי, 8 באפריל  2010
מכרז 20/2010: תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) של הטלוויזיה החינוכית
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1. מבוא

הטלוויזיה החינוכית הישראלית (שתקרא להלן "הטח"י") פונה בזאת לקבלת הצעות 
ל: תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) של הטלוויזיה החינוכית, 
הכל עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בחוברת המכרז
1.1 נגישות המכרז

כתב המכרז מפורסם באתר האינטרנט של הטלוויזיה החינוכית שכתובתו: WWW.23TV.CO.IL.

ובאתר האינטרנט של מינהל הרכש במשרד האוצר.
בכל מקרה הנוסח המוצג באתר האינטרנט של הטח"י הוא הנוסח המחייב.

1.2 העברת שאלות הבהרה וקבלת תשובות

שאלות הבהרה לגבי המכרז ניתן להעביר עד ליום ראשון, 25/4/2010 , עד השעה 12:00, באמצעות העברת קובץ Word לכתובת המייל הבאה: bat-sheva22@ietv.gov.il
בכל שאלה יש לציין האם השאלה מתייחסת לכתב המכרז או לחוברת ההצעה ואת מספר הסעיף אליו מתייחסת השאלה.

הטלוויזיה החינוכית הישראלית תענה באופן מרוכז לכל השאלות שיגיעו אליה עד לתאריך הנ"ל ותפרסמם באתר האינטרנט שלה, לא תהיה אפשרות אחרת לקבל מידע או לברר פרטים כלשהם בהקשר למכרז זה.
כל תשובה אשר לא קיבלה את ביטויה במסגרת מסמך זה אינה מחייבת את הטח"י. 

סיכום התשובות הוא הקובע ויהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז.

באחריות המציעים לוודא קבלת סיכום התשובות.

1.3 התקשרות עם מציע שזכה בדירוג נמוך יותר
אם תבוטל ההתקשרות עם הזוכה מסיבה כלשהי לאחר חתימת הסכם עימו, או במידה ולא נחתם הסכם מכל סיבה שהיא עם הזוכה, תהיה הטח"י רשאית לפנות למציע שדורג אחרי המציע שזכה במכרז (להלן: כשיר שני), כאילו היה הזוכה במכרז, בהתאם לתנאי המכרז והצעת הכשיר השני למכרז. 

לא הסכים המציע שדורג במקום שלאחר הזוכה/ים להתקשרות, תהיה הטח"י רשאית לפנות למי שדורג במקום הבא אחריו וכו' עד שייחתם הסכם. למען הסר ספק, סמכות זו של הטח"י היא סמכות רשות והטח"י תשתמש בה בהתאם לשיקול דעתה עפ"י נסיבות העניין.

1.4 הזוכה אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומלכתחילה של הטח"י. 

הסכמה כאמור, אם ניתנה לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין הטח"י לבין זוכה אחר, והזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי הטח"י לביצוע השירותים. 

1.5 בכל מקום בו נכתב במסמך זה לשון זכר או לשון נקבה המשמעות הינה זכר ו/או נקבה.
2. הגורמים אליהם מופנה המכרז
המכרז מופנה לגופים בעלי ניסיון במתן שרות ואחריות למערכות של חברת EMC.
3. דרישות סף
3.1 המציע יהיה גוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי ב- 2 השנים האחרונות (2008-2009).
3.2 המציע מנהל ספרי חשבונות כחוק.
3.3 המציע נתן/נותן שירות ואחריות למערכות EMC ל- 2 לקוחות לפחות, בכל אחת מהשנים  2008 - 2009.
3.4 על המציע להוכיח מחזור עסקים מינימלי של 200,000 ₪ לשנה לפחות (לא כולל מע"מ), בכל אחת מהשנים 2009, 2008 . 
4. הגדרות

4.1 הטח"י – הטלוויזיה החינוכית הישראלית הממוקמת ברמת אביב
4.2 איש הקשר להגשת המכרז - בת שבע אשכנזי, מרכזת בכירה של וועדת המכרזים                  (טל': 03-6466266).
4.3 מערכת - מערכת EMC המותקנת בטח"י והכוללת את כל הרכיבים המפורטים בסעיף 5.1 בכתב המכרז.
4.4 השרותים נושא המכרז – שירותי תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) של הטלוויזיה החינוכית , כמוגדר בפרק 5 לכתב המכרז.
4.5 נציג הטח"י – מר בוריס נסטיק מנהל פיתוח טכנולוגיות .
4.6 נציג הזוכה – העובד מטעם המציע שיהיה אחראי בפני הטח"י על מתן השירותים לטח"י.
4.7 דרישות סף – הדרישות הבסיסיות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה.

4.8 המציע – כל גוף שהגיש הצעה למכרז.
4.9 הצעה למכרז – תשובת המציע למכרז, הכוללת את כל המידע הנדרש לטח"י, מסמכים המעידים על עמידתו בדרישות הסף, התחייבותו לעמוד בתנאי המכרז והצעת מחיר – כל זאת עפ"י דרישות המכרז.

4.10 אמות מידה – קריטריונים מוגדרים מראש המשמשים להשוואת ההצעות שהוגשו במכרז.
4.11 משקלות – משקל יחסי של כל אחד מהקריטריונים שבאמצעותו ישוקללו אמות המידה.

4.12 הזוכה – מציע שהצעתו נקבעה כזוכה ע"י וועדת המכרזים.
4.13 ערבות ביצוע – ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח (מרשימת החברות המצורפת בנספח 3) בסכום נקוב או באחוזים מסכום ההתקשרות כולל המע"מ, כפי שמוגדר בחוזה ההתקשרות, המבטיחה את מילוי התחייבויות הספק עפ"י תנאי המכרז, עפ"י הצעתו כפי שאושרה ע"י ועדת המכרזים וחוזה ההתקשרות.
4.14 תקופת ההתקשרות – תקופה שתחל עם סיום הליכי המכרז וחתימת ההסכם עם הזוכה ותסתיים לאחר 3  שנים. 
אופציה להתקשרות לתקופות נוספות כמוגדר בפרק 9 בכתב המכרז.
5. השירותים המבוקשים
5.1 כללי
הטח"י הינה תחנת טלוויזיה מפיקה ומשדרת, כאשר ההפקות ועריכתם מתבצעות בימים א'-ה' בד"כ בין השעות 08:00-18:00 ואילו השידורים מתבצעים בימים א'-ה' מ- 08:00-23:00, כאשר בשאר השעות ישנם שידורים בלופ המנוהלים ע"י מחשב.

5.2 תכולת השירות
החברה הזוכה תיתן לטח"י שירות ואחריות למערכת EMC שפורטה לעיל לרבות: 

5.2.1 טיפול בתקלות שהתגלו במערכת, בין אם התגלו ודווחו לנציג הזוכה באמצעות חברת EMC ישראל או תקלות שנתגלו ע"י עובדי הטח"י ודווחו לנציג הזוכה, כולל החלפת רכיבי המערכת שהתקלקלו ברכיבים חדשים.
5.2.2 תמיכה טלפונית ופרונטלית לנציגי הטח"י בכל הקשור לתפעול המערכת.
5.3 מרכיבי המערכת
המערכת כוללת את כל הרכיבים המפורטים בטבלה להלן:
	Model
	Description
	Qty

	DS-220B-FF-0
	4GB 8/16 PORT FC SWITCH
	1

	NS41C-A-FD
	NS40 FLD-1DM-4GB-4-IO
	1

	NS-2G72-500
	500GB 7200RPM 2GB FC DISK
	15

	NS-2G72-500
	500GB 7200RPM 2GB FC DISK
	12

	NS-4PDAE-FD
	NS FLD EXP DAE
	2

	NS-2G72-500
	500GB 7200RPM 2GB FC DISK
	13

	NS-2G72-500HS
	500GB 7200RPM 2GB FC HS
	3

	DS200B-4U-00
	4GB 4FC PORTS UPGRADE KIT
	2

	NS40-AUX-FD
	NS40 ARRAY FIELD INSTALL
	1

	NS40-CS-FD
	NS CONTROL STATION FLD
	1

	NS-4PDAE-40FD
	NS40 FLD VAULT DAE
	1

	NS-4PDAE-40FD
	NS40 FLD VAULT DAE
	3

	NS-4PDAE-FD
	NS FLD EXP DAE
	3

	NS-2G10-300
	300GB FC 10K 2GB
	5

	NS2G10-300-HS
	NS 10K 300GB HOT SPARE
	1

	NS-DCD
	CELERRA CD&DOCUMENTATION
	1

	NS41C-CIFS-L
	CELERRA NS41C CIFS LIC
	1


5.4 מאפייני השירות
5.4.1 המערכת מקושרת כיום וחייבת להיות מקושרת גם בעתיד לחברת EMC ישראל באמצעות מודם, לצורך ניטור ואבחון מוקדם של תקלות.
5.4.2 השירותים הנדרשים מהזוכה יינתנו לטח"י רק ע"י מי שהוסמך ע"י חברת EMC לתת שירות למערכות שלהם.

5.4.3 השירותים ינתנו על בסיס 7/24 דהיינו 7 ימים בשבוע 24 שעות ביממה.
5.4.4 הפניה לזוכה לצורך טיפול בתקלות תהיה באמצעות פלאפון, מייל או פקס, עפ"י תיאום מוקדם בין נציג הטח"י לנציג הזוכה.
5.4.5 על הזוכה לטפל בתקלות שיובאו לידיעתו (ע"י חברת EMC, נציג הטח"י או נציג הזוכה בעצמו) בלוח הזמנים המפורט להלן:
· תקלה משביתת עבודה (של יחידה כלשהי בטח"י)
תוך 4 שעות ממועד קבלת ההודעה

· כל תקלה אחרת 
תוך 8 שעות ממועד קבלת ההודעה
6. פיצוי מוסכם מראש
6.1 מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הזוכה את הפעילות כנדרש ובאיכות הנדרשת או יפר את הוראות מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן הטח"י רשאית (אך לא חייבת) לדרוש את הפיצוי המוסכם והזוכה יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם.
6.2 בטבלה להלן מפורטים האירועים לגביהם תשקול הטח"י הטלת פיצוי מוסכם ושיעור הפיצוי לכל ארוע:
	תיאור האירוע
	שיעור הפיצוי המקסימלי (*)

	איחור בתיקון תקלה משביתת מערכת
	400 ₪ לכל שעת איחור מעבר ל- 4 שעות

	איחור בתיקון תקלה אחרת
	100 ₪ לכל שעת איחור מעבר ל- 8 שעות


 (*) 
השיעורים המפורטים בטבלה הינם מקסימליים, ונציג הטח"י רשאי לקבוע שיעורים נמוכים יותר, עפ"י שיקול דעתו ובהתאם לנסיבות המקרה.
6.3 הטח"י תהיה זכאית לנכות את סכום הפיצויים המוסכמים, מכל תשלום שיגיע לזוכה או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת. 

6.4 תשלום הפיצויים או ניכויים מסכומים המגיעים לזוכה, לא ישחררו את הזוכה מהתחייבויותיו על פי מסמכי המכרז. 
6.5 אין האמור לעיל בא לפגוע בכל תרופה אחרת שטח"י זכאי לה לפי מכרז זה ועל פי כל דין. 
7. נזיקין, ביטוח, שיפוי ופיצוי
7.1 הזוכה מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי הזוכה והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של הזוכה, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

7.2 חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהזוכה אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הזוכה את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
8. שמירת סודיות
8.1 הזוכה מתחייב לשמור בסוד כל חומר או מידע שיגיע בקשר לפעילותו במסגרת מכרז זה אליו. 

ללא הרשאה מהמזמין, לא ימסור הזוכה ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הזוכה הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. 

8.2 הזוכה ידאג לאבטח את כל המידע המגיע אליו במסגרת מכרז זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר. 
9. אופן התשלום לזוכה
9.1 התשלום לזוכה על בסיס המחיר שהוצע על ידו בחוברת ההצעה כפי שיאושרו ע"י וועדת המכרזים של הטח"י.
9.2 התשלום לזוכה יבוצע 4 פעמים בשנה (תשלום בסוף כל רבעון), כנגד חשבונית מס שתאושר ע"י נציג הטח"י.
התשלום יהיה בגובה של 25% מהסכום השנתי שאושר ע"י וועדת המכרזים.

הטח"י תהיה רשאית לקזז מסכום זה פיצוי מוסכם מראש (כמפורט בפרק 6) אם התרחש אירוע רלוונטי במהלך הרבעון.
9.3 החשבונית תשולם תוך 30-45 יום ממועד קבלתה בטח"י (בין התאריכים 15-24 לחודש), בהתאם לכללים שקבע החשב הכללי במשרד האוצר בהוראת תכ"מ "מועדי תשלום".

9.4 תנאי הצמדה

9.4.1 על פי הנחיות החשב הכללי של משרד האוצר ב- 18 החודשים הראשונים להתקשרות לא תהיה הצמדה על המחירים המוצעים במסגרת מכרז זה, וזאת בתנאי שמדד המחירים לצרכן לא יעלה בתקופה זו על 4%.
9.4.2 אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד המחירים לצרכן ושיעורו עלה על 4% ממועד החתימה על החוזה, תיעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4%, לבין המדד הקובע במועד (י), הגשת החשבון (ות).
9.4.3 מהחודש ה- 19 להתקשרות כל המחירים המוצעים על ידי הקבלן, לנושא ביצוע מכרז זה יוצמדו בשיעור של 70% מעלית מדד המחירים לצרכן, המתפרסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה (להלן לשם קיצור "המדד"). המדד הבסיסי יהיה מדד המחירים לצרכן הידוע בתאריך האחרון להגשת ההצעות למכרז.
10. תקופת התקשרות

10.1 תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם הזוכה, לפי קביעת הטח"י, ותסתיים בתום 3 שנים (36 חודשים), אלא אם כן תחליט הטח"י להפסיק את ההתקשרות מכל סיבה שהיא.
10.2 הטח"י רשאית להאריך את תקופת ההתקשרות הראשונה לעוד שנתיים נוספות וזאת בהתאם למכרז זה.
10.3 אי רצון/הסכמה של הזוכה להאריך את ההתקשרות לתקופה נוספת, תחייב אותו להודיע על כך לטח"י 3 חודשים לפני תום תקופת ההתקשרות. 
בכל מקרה יהיה עליו להמשיך ולתת שרות לטח"י עד לסיום תקופת ההתקשרות.

10.4 אם תחליט הטח"י שלא להאריך תקופת התקשרות כלשהי עם הזוכה, תודיע לו על כך 3 חודשים לפני תום תקופת ההתקשרות. 

11. זכויות הטח"י

הטח"י רשאית
11.1 לבטל את המכרז.
11.2 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת הטח"י מונע הערכת ההצעה כדבעי.
11.3 לפסול הצעות אם הן חסרות, מוטעות או מבוססות על הנחות בלתי נכונות או על הבנה מוטעית של נושא המכרז.
11.4 לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או לבדוק את התאמתם, כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.
11.5 לתקן טעויות סופר באמצעות וועדת המכרזים ולמסור הודעה על כך למציע.

11.6 לא לקבוע את ההצעה שקיבלה את הניקוד הכולל הגבוה ביותר או כל הצעה שהיא כזוכה.
11.7 לפנות למציע שדורג כמספר 2 בשקלול ההצעות במקרה בו תופסק ההתקשרות עם הזוכה מכל סיבה שהיא במהלך השנה הראשונה.
אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
12. הקריטריונים לבחירת הזוכה ואופן בדיקת ההצעה
12.1 הקריטריונים
בחירת הזוכה תתבצע על פי הקריטריונים הבאים: 
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12.1.1 קריטריוני איכות
1. ניסיון הגוף המציע (40%)
על פי מספר לקוחות להם נתן המציע שירותי תמיכה ואחריות למערכות EMC במצטבר במהלך 2 השנים האחרונות (2008-2009), וזאת עפ"י מפתח הניקוד הבא:
	מס' לקוחות
	ניקוד

	4
	75

	5-6
	85

	7-9
	95

	10 ויותר
	100


2. חוות דעת על הגוף המציע (60%)
חוות דעת מלקוחות/ממליצים שהוצגו ע"י המציע בחוברת ההצעה לגבי:
	· מקצועיות

	· רמת שירות (זמינות, עמידה בלו"ז)

	· תקלות חוזרות


אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של הטח"י או שלטח"י הכרות אחרת עמו או מידע לגביו, הטח"י רשאית לראות את עצמה כאחת מנותני חוות הדעת, גם אם המציע לא רשם אותה כממליצה.
הטח"י רשאית לפנות גם ללקוחות שאינם ברשימה הנ"ל על בסיס מידע הקיים בטח"י או העולה מתוך ההצעה או מבדיקתה.
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12.1.2 מחיר
לצורך השוואת ההצעות יילקח בחשבון המחיר הכולל ל-3 השנים הראשונות המהוות את תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה.
12.2 אופן בדיקת ההצעה
12.2.1 תחילה תיבדק עמידתה של ההצעה בכל תנאי הסף המפורטים בפרק 2.
12.2.2 לאחר שתוכח עמידתו של המציע בתנאי הסף תימשך בדיקת הצעתו כמוסבר להלן:

1. איכות
איכות המציע תיקבע עפ"י הקריטריונים שהוצגו בסעיף 12.1.1 לעיל. 

רק הצעה שתקבל ציון איכות משוקלל של 75 ויותר, תיבדק גם מבחינת המחיר.

2. מחיר
ההצעה הזולה ביותר מבין ההצעות שעמדו בדרישות הסף וקיבלו ציון איכות של 75% ויותר תקבל את הניקוד הגבוה ביותר (100). שאר ההצעות ידורגו באופן יחסי אליה.

12.2.3 הניקוד הסופי של ההצעה, יחושב על ידי שקלול הציון המשוקלל של סעיפי האיכות והציונים שינתנו למחירים המשוקללים בכל אחד משלושת הפרקים כפי שהוצגו לעיל.
13. אופן ההתקשרות עם הזוכה
13.1 לצורך התקשרות עם הטח"י, יידרש הזוכה במכרז:

13.1.1 להגיש לטח"י הסכם חתום ע"י המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת נוסח ההסכם מהלשכה המשפטית.

13.1.2 לצרף להסכם ערבות בנקאית צמודה או ערבות חברת ביטוח צמודה, לפקודת הטח"י בסך של 5,000 ₪, למשך שנת ההתקשרות הראשונה ועוד חודשיים עפ"י הנוסח המצורף בנספח 2 לכתב המכרז.
בתום תקופת הערבות הראשונה תחודש הערבות ל- 12 חודשים נוספים ובתום תקופה זו לעוד 12 חודשים.

ערבות הביצוע מיועדת לאבטחת מילוי התחייבויותיו של הזוכה על פי תנאי מכרז זה.
13.1.3 הופר החוזה על ידי הזוכה ו/או בוטל האישור שניתן לזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאית הטח"י לחלט את הערבות, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י הטח"י, והזוכה יפצה את הטח"י על כל הפסד ונזק שיגרמו לה בגין כך.

13.2 במקרה שהטח"י תעשה שימוש בזכותה להאריך את תוקף החוזה (מעבר ל- 3 שנים), מתחייב הזוכה לחתום על נספח להארכת ההתקשרות וכן למסור לטח"י לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות בנקאית/ערבות חברת ביטוח כמפורט במכרז וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחויבים לפי העניין. 
14. הפרות יסודיות
לטח"י שמורה זכות לביטול ההתקשרות במהלך כל שלב או בסיומו, במידה שהשרות אינו ברמה הנדרשת עפ"י שיקול דעתה הבלעדי של הטח"י, ובכפוף לתכולת סעיף "הפרת חוזה" בהסכם שיחתם עם הזוכה.

ככל שיוחלט על הפסקת התקשרות, הזוכה יקבל תשלום רק עבור השירותים שנתן לטח"י עד לאותו המועד.

15. הנחיות להגשת ההצעה
15.1 כללי
ההצעה תוגש באמצעות חוברת ההצעה המצורפת בנספח מס' 1, אליה יצורפו כל המסמכים הנדרשים בכתב המכרז ובחוברת הגשת ההצעה.

חובה למלא את כל הנתונים הנדרשים בחוברת ההצעה בעברית.
הצעה במתכונת שונה מהטבלאות המופיעות בחוברת ההצעה עלולה שלא להיבדק ואף להיפסל.

חוברת ההצעה על כל נספחיה והאישורים הנדרשים תוגש ב- 2 עותקים זהים לחלוטין.

לאחד העותקים של חוברת ההצעה יצורף כתב המכרז כאשר כל אחד מדפיו ייחתם בראשי תיבות ע"י המציע, כהוכחה לקריאה והבנה של האמור בכתב המכרז.

15.2 מסמכים שיש לצרף לחוברת ההצעה
15.2.1 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה וממונה אזורי מע"מ, על שם הגוף המציע. אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.

15.2.2 אישור רו"ח על מחזור העסקים של החברה בשנים 2008-2009.
15.3 הצעת המחיר
בפרק 4 בחוברת ההצעה יש לרשום את המחיר המבוקש ע"י המציע לכל אחת משלושת השנים של תקופת ההתקשרות (המחיר לכל אחת משנים אלו יהיה זהה). 

בנוסף, יתבקש המציע לתת הצעת מחיר לשירות ואחריות גם לשנה הרביעית והחמישית, כל שנה בנפרד. הצעת המחיר עבור שנים אלו יירשמו בדולרים, לא כולל מע"מ.
מחירים אלה יהיו אופציונליים בלבד למקרה שהטח"י תחליט להאריך את תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה והם לא יילקחו בחשבון לצורך השוואת ההצעות.
תדפיס קובץ סיכום התשובות לשאלות שהופנו לטח"י בקשר למכרז זה (אם היה כזה) ופורסמו באתר האינטרנט של הטח"י.
15.4 שינויים במסמכי המכרז
חל איסור לשנות או להוסיף או להסתייג מכתב המכרז על נספחיו.

כל שינוי שייעשה על ידי המציע במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.
קיבלה הטח"י את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.
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בכל מקרה של סתירה בין כתב המכרז שאושר ע"י וועדת המכרזים ופורסם באתר הטח"י לבין נוסח המודעה בעיתון, באתר האינטרנט של האוצר או בנוסח שיצורף ע"י המציע בהצעתו הנוסח באתר הטח"י גובר.

15.5 הגשת ההצעה
את 2 עותקי ההצעה יכניס המציע למעטפה עליה ירשום את שם המכרז ומספרו בלבד.

המעטפה תהיה חלקה לחלוטין ולא תכלול כל סימן זיהוי של המציע.

המעטפה תוכנס לתוך תיבת המכרזים הנמצאת בטח"י (מול חדר 106) לא יאוחר מ:
יום:שני,  תאריך: 3/5/2010 ,  שעה: 12:00
הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.
הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, לא תידון בפני וועדת המכרזים והיא תוחזר למציע.
בכבוד רב,

יפה ויגודסקי

יו"ר וועדת מכרזים
נספח מספר 1

דף 1 מתוך 7
מכרז מספר: 20/2010
תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) 
של הטלוויזיה החינוכית


שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם הרשמי


חתימה וחותמת

נספח מספר 1

דף 2 מתוך 7
לכבוד
יו"ר וועדת המכרזים

הטלוויזיה החינוכית הישראלית

רח' קלאוזנר 14
רמת-אביב
הנדון: מכרז מס' 20/2010- תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) של הטלוויזיה החינוכית
הצהרה התחייבות ובקשה למניעת חשיפה

1. אני החתום מטה מציע בזה את השרותים נושא המכרז עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בכתב המכרז.
2. הנני מאשר שקראתי את כל התנאים והדרישות המפורטים במסמכי המכרז על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. 

3. להלן מספרי העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי: 

הנימוקים: 



בכל מקרה ברור לי כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינה בסמכותה של ועדת המכרזים של הרשות אשר רשאית לחשוף גם חלקים שצויינו לעיל כחסויים.

4. הנני מצהיר ומתחייב בחתימתי בתחתית דף זה כי
(1) אני החתום מטה מתחייב לעשות שימוש לצורך מכרז זה אך ורק בתוכנות מקוריות בעלות רשיון שימוש.

(2) אני החתום מטה מתחייב לשמור בסוד על כל מידע שיגיע אלי עקב פעילותי במסגרת מכרז זה וכמפורט בפרק 8.
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נספח מספר 1

דף 3 מתוך 7
1. פרטים על הגוף המציע (ימולא רק כאשר המציע הינו תאגיד)
1.1 פרטים מינהליים
	הגוף המציע
	שם מלא של המציע
	

	
	מס' חברה/עמותה/ע.מורשה
	

	
	סוג התארגנות
	

	
	תאריך התארגנות
	

	
	כתובת
	

	
	טלפון
	

	
	שם המנהל הכללי (מנכ"ל)
	

	
	שמות המורשים לחתום 
בשם המציע
	

	
	
	

	
	
	

	
	תחומי פעילות

	

	איש הקשר המינהלי למכרז זה
	שם
	

	
	תפקיד
	

	
	דוא"ל
	

	
	טלפון (קווי וסלולרי)
	

	
	פקסימליה
	


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


 נספח מספר 1
דף 4 מתוך 7
1.2 סקירה על הגוף המציע
הסקירה תתמקד בהתאמת הגוף למתן השירותים הנדרשים במכרז.
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נספח מספר 1

דף 5 מתוך 7
2. הוכחת העמידה בדרישות הסף
המציע ירשום ליד כל תנאי סף את אופן הוכחת עמידתו בתנאי.

אין במילוי טבלה זו הוכחה לעמידה בתנאי הסף.
	מס'
	דרישת הסף
	הוכחת העמידה בתנאי הסף
	נא סמן (
לאישור ההוכחה

	2.1 
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3. ניסיון הגוף המציע במתן השירותים הנדרשים בכתב המכרז
המציע יפרט את הלקוחות להם נתן שירותי ואחריות למערכות EMC בין השנים      2008 - 2009. 
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4. הצעת מחיר
4.1 מחיר לשלוש שנים במסגרת תקופת התקשרות הראשונה 
1. ההצעה תירשם בשקלים חדשים בלבד, לא כולל מע"מ.
2. המציע יקח בחשבון בעת קביעת המחיר את כל ההוצאות הצפויות לצורך מתן השירותים.
	המחיר בשקלים בלבד           (לא כולל מע"מ)
עבור שירות ואחריות למערכת
	שנה ראשונה
	₪

	
	שנה שניה
	₪ 

	
	שנה שלישית
	₪ 

	
	סה"כ ל-3 שנים ראשונות
	₪ 


4.2 מחיר שירות ואחריות לשנה הרביעית והחמישית - אופציונלי
	התקופה
	המחיר בדולרים לא כולל מע"מ  (*) 

	שנה רביעית
	$ 

	שנה חמישית
	$ 


(*) התשלום לזוכה בתקופת האופציה יבוצע בשקלים עפ"י השער היציג של הדולר ביום חתימת הסכם ההארכה.
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 2

דף 1 מתוך 2
 נוסח כתב ערבות ביצוע
שם הבנק/חברת ביטוח__________________

מס' הטלפון __________________

מס' הפקס ___________________

כתב ערבות

לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות הטח"י
רמת אביב, תל-אביב

הנדון: ערבות מס' ___________________________

לבקשת

_________________(יש לציין את שם המציע) _____________________________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 5,000 ש"ח בלבד (במילים: חמשת אלפים וחמש מאות ש"ח )

שיוצמד למדד המחירים לצרכן ______________________ מתאריך ______________________________
אשר תדרשו מאת: _____________(יש לציין את שם המציע)__________ (להלן "החייב") בקשר עם 
מכרז   20/2010 : תמיכה ואחריות למערכת EMC (אחסון זמין ע"ג דיסקים קשיחים) של הטלוויזיה החינוכית
אנו נשלם לכם את הסכום תוך 15 ימים מתאריך דרישתכם הראשונה, שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______עד תאריך _____
כל דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 
_________________________________



 שם הבנק

___________________________

______________________________________


מס' הבנק ומס' הסניף


 
    כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
 (*) אם נדרשת ערבות צמודה.
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דף 2 מתוך 2
מדינת ישראל

משרד האוצר – אגף שוק ההון , ביטוח וחסכון

להלן רשימת המבטחים בעלי רשיון לפעול בענף הביטוח למתן ערבויות

איילון חברה לביטוח בע"מ

אליהו חברה לביטוח בע"מ

אריה חברה לביטוח בע"מ

ביטוח חקלאי אגודה שיתופית מרכזית בע"מ

הדר חברה לביטוח בע"מ

הכשרת הישוב חברה לביטוח בע"מ

כלל ביטוח אשראי בע"מ

המגן חברה לביטוח בע"מ

הפניקס הישראלי חברה לביטוח בע"מ

כלל חברה לביטוח בע"מ

מגדל  חברה לביטוח בע"מ

מנורה  חברה לביטוח בע"מ

הראל  חברה לביטוח בע"מ

ב.ס.ס.ח. – החברה הישראלית לביטוח אשראי בע"מ

הערה:  לקבלת מידע נוסף ומעודכן על חברות הביטוח המורשות, ניתן לפנות אל מנהל תחום לרישוי ויציבות חברות הביטוח, אגף שוק ההון, משרד האוצר בטל': 02-5317041 או בטל': 03-6234138
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